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3. 3 Technische Effekte der Prozessdigitalisierung abschätzen
Leitfragen

Warum ist der Teilschritt wichtig?

Die Digitalisierung interner Prozesse erfordert IT-Ressourcen. Somit muss 
sich frühzeitig die Frage gestellt werden, ob diese in ausreichender Menge 
zur Verfügung stehen. Zudem sollte überprüft werden inwiefern das 
Digitalisierungsvorhaben in die bisherige IT-Strategie zu integrieren ist.

Was ist im Teilschritt konkret zu tun?

Konkret soll anhand einer Checkliste erarbeitet werden, ob die IT-
Infrastruktur in den Punkten Budget, Ressourcen und Kompetenzen für
ein solch umfangreiches Digitalisierungsvorhaben ausgebildet ist.

Die Gefahr einer späteren Kostenfalle kann bei einem komplexen 
(Digitalisierungs-)Projekt somit minimiert werden.

Welche Instrumente/Methoden helfen mir bei der Umsetzung?

Als Instrument wird eine Checkliste zur Überprüfung der IT-technischen 
Voraussetzungen für die Prozessdigitalisierung bereitgestellt. Auf dieser 
wird zum Einen festgehalten, wie die IT-Strukturen zu Beginn des Projektes 
ausgebildet sind. Zum Anderen werden bereits Hinweise auf etwaige 
Verbesserungs- und Anpassungsmöglichkeiten gegeben.

Wo finde ich weiterführende Informationen?

Mehr Infos zu Anforderungen an interne Ressourcen sowie zur Make-or-
Buy-Entscheidung sind in den verlinkten Teilschritten zu finden. Darüber 
hinaus kann diese Checkliste empfohlen werden. Sie beinhaltet noch 
weitere, spezifischere Fragen zur Erfassung der IT-Infrastruktur.

Wie geht es weiter?

Im nächsten Schritt werden Implikationen auf Prozessdokumentation und 
–sicherheit geprüft.

http://../B_04_Wesentliche%2520Anforderungen%2520im%2520Vorfeld%2520checken/B_4_1_Anforderungen%2520an%2520interne%2520Ressourcen%2520in%2520den%2520Blick%2520nehmen.pptx
https://www.a-f.ch/checkliste-zur-it-infrastruktur
https://www.biec-tools.iao.fraunhofer.de/toolbox-zur-digitalisierung-interner-arbeit-und-leistungsprozesse/digitalisierungseffekte-abschaetzen/implikationen-auf-prozessdokumentation-und-sicherheit-pruefen/
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Instrumente/Methoden

Checkliste zu IT-technischen Voraussetzungen
Diese Checkliste deckt zentrale Voraussetzungen in den Bereichen Budget, Ressourcen und 
Infrastruktur ab. Mit ihrer Hilfe soll überprüft werden, auf welchem Stand sich die aktuellen 
Strukturen befinden. Gleichzeitig werden Anregungen dazu gegeben, wie bzw. in welcher Form 
die Infrastruktur angepasst werden kann.

Download: Vorlage »Checkliste: IT-technische Voraussetzungen«

Quelle: vgl. A&F Computersysteme o. J.: Entspricht Ihre Infrastruktur den nötigen Anforderungen? #Checkliste, zuletzt aufgerufen am 20.05.2020

https://www.biec-tools.iao.fraunhofer.de/infomaterial/03-Vorlage_IT-Voraussetzungen.pdf
https://www.a-f.ch/checkliste-zur-it-infrastruktur

